Vi reserverar oss for prisdndringar, slutférséljning, rabatt och eventuella tryckfel som kan finnas pa
var hemsida.

Pris: I priserna ingdr moms med 25 %.

Leveranser - Leveranstid: Vi tillampar Postens brev- och paketprislista. Leverans sker snarast efter
att betalning kommit oss tillhanda med reservation for slutférsaljning. Vi tar inget ansvar for
postens leveranstider och/eller hantering.

Betalning: Vi tillampar férskottsbetalning till vart bankgiro eller bankkonto.

Aterbetalningar: En eventuell dterbetalning gérs till ditt bankkonto, person- konto eller
bankgirokonto. Aterbetalningen sker inom 10 arbetsdagar fran att vi har mottagit och godként din
retur.

Angerratt och 6ppet kop i 14 dagar: Enligt Distans- och hemférsaljningslagen har du som kund ratt
att 8ngra ditt kdp inom 14 dagar efter det att du har tagit emot varan och utan speciell anledning.
Detta forutsatt att produkten och produktférpackningen ar i oférandrat skick, dvs. oanvand och
inte 6ppnad, forstord eller skadad. Detta géller ej reavaror och farger. Du som kund star for
returfrakt vid angerrétt och 6ppet kdp. Vid retur maste den férbetalda fakturan medfélja. Kontakt
med oss maste ha skett innan retur. Vi forbehdller oss rétten att i de fall returen inte &r komplett,
debitera sjalvkostnadspris for de saknade delarna. Vi férbehaller oss ratten att i de fall returen
skett felaktigt dvs. kvitto saknas eller kontakt ej &r tagen avsta fran aterbetalning. Vi kommer ej
I6sa ut paket mot postférskott.

Reklamation: Enligt Konsumentképlagen har du som kund reklamationsratt i 2 8r efter det att du
har tagit emot varan. Vi tillampar konsumentkdplagens reklamationsratt. OBS! Ni maste behdlla
kvittot for att utnyttja reklamationsratten. Det ar viktigt att du gér en korrekt anmalan. Synligt fel:
Anmaéls direkt vid mottagandet av varan. Dolt fel: Anmals till oss inom 7 dagar fr&n mottagandet
av varan. En produkt som vi har konstaterat att den ar felexpedierad alternativt skadad byter vi ut.
Vid giltigt returarende betalar vi returfrakten for aktuell vara. Vid eventuell tvist foljer ARN:s
rekommendationer.

Sekretess och sakerhet personuppgifter: Nar du lagger din bestallning hos oss uppger du dina
personuppgifter sdsom namn, adress och telefonnummer. I samband med din registrering och
bestallning godkénner du att vi lagrar och anvénder dina uppgifter i var verksamhet for att fullfélja
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vara ataganden gentemot dig. Vi dokumenterar @ven all kommunikation som vi har med dig via e-
post, detta for att tillhandahalla den service som du férvéntar dig av oss. Vi kommer inte att lamna
ut dina personuppgifter till tredje part. Enligt Personuppgiftslagen har du ratt att fa den information
som vi har registrerat om dig.



